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Oportunidades para el Desarrollo de Productos de Pa  pas
Nativas en el Peru

Marfa Alvarez Mayorca 2

Resumen

El presente estudio es una exploracion de oportunidades de desarrollo de productos de
papas nativas a partir de la premisa que el desarrollo del mercado, hasta hoy una de las
causas principales de erosion de la biodiversidad, puede constituirse en una estrategia
para su conservacion y ser uno de los pilares para el desarrollo de ia sierra andina y de
sus productores, que son los campesinos mas pobres del pais.

Asi, se presenta un inventario de los productos de papa procesados en el mercado
peruano por forma de venia, usos y substitutos en el Perl, ademas de una evaluacion de
su potencial en el mercado nacional e internacional.

Introduccién

La papa, es una de las plantas de mayor diversidad genética. Existen ocho especies
cultivadas y 200 especies silvestres. Sin embargo, hasta la actualidad, la evolucion del
cultivo sélo ha favorecido a una subespecie, de la especie Solanum tuberosum andigena,
a partir de la cual se han desarrollado la mayoria de las variedades comerciales
conocidas. Las otras siete especies cultivadas en la zona andina son menos
desarrolladas y corren riesgo de erosion .(Horton, 1992; National Research Council,
1989).

Las principales caracteristicas de las variedades nativas mas conocidas existentes en el
Per( se presentan en el Cuadro 1. La hiodiversidad de estas especies presenta un
desarrollo desigual, con marcadas diferencias regionales. Algunas son conocidas en el
ambito nacional y su consumo
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papas nativas" del Programa Colaborativo de Biodiversidad de Raices y Tubérculos
Andinos financiado por la Agencia Suiza para el Desarrollo y la Cooperacion (COSUDE) y
ejecutado con el apoyo del CIP.

2 Economista y Presidenta del Directorio de Industria de Derivados Alimenticios

del Agro (IDEAGRO), Lima, Peru.

Correo electronico: microfi@mail.cosapidata.com.pe

58



Revista Latinoamericana de la Papa. 2001. Vol-especial: 58-79

es difundido. Otras tienen solo presencia regional. La mayor parte son
desconocidas y corren riesgo de erosion. Las variedades mas conocidas son las
amarillas, entre ellas la duraznilla (o puca durazniila), runtus, peruanita y tumbay;
y las huayros, entre eilas uccu huayro, yuracc huayro y runtu huayro. Estas
tienen un mercado dindmico y estable en Lima, a pesar que normalmente
cuestan el dobie que las otras papas. Las variedades de presencia regional y de
marcada preferencia de los consumidores son ccompis en Andahuaylas, Cusco y
Puno {Mapa 1); camotillo, papa pina, huancaina blanca y huamantanga en la
sierra central; amarilla del norte o huagafina y las chauchas en Cajamarca;
llamellina en Ancash; y yanaimila y sanaimilla en Puno. Las variedades
amargas tienen un mercado importante en la zona del altiplano, Andahuaylas y
Cusco donde son requeridas para el procesamiento de tunta y chufio
(Yamamoto, 1988).

Sin embargo,- la mayoria de las variedades son desconocidas, y aunque no es
posible evidenciar su erosion, si es posible constatar el estancamiento de la
produccion y un peligro latente de desaparicion, incluso se cree que algunas,
como la Solanum hygrothermicum, se han perdido (National Research Council,
1989). Se sefialan como causas factores adversos al medio ambiente, recursos
tecnoldgicos insuficientes, y la precariedad economica y social de sus
cultivadores (CIP-COTESU, 1993). No obstante, hay pocos estudios que
permitan conocer la real situacion a fin de determinar las estrategias para
contribuir a la conservacién de esta biodiversidad. El presente estudio del caso
de las papas nativas se ubica en este contexto.

Exploramos dos oportunidades: la demanda potencial para alimentos
procesados, y los nichos de mercado en los que podrian posicionarse nuevos
productos de variedades nativas. El estudio se realizé sobre la base de un
analisis de la conjuncién de los atributos presentados por los productos
analizados con las ventajas o atributos requeridos por los consumidores, con la
finalidad de delimitar cuéles son los productos procesados a partir de papas
nativas que tendrian mayor oportunidad en el mercado. Los datos han sido
recolectados a través de un inventario de productos y las cualidades de cada uno
para el consumidor.

Dentro de la informacion primaria, se incluyen entrevistas a algunas
personalidades que conocen el mercado. Asimismo, se ha hecho un andlisis
sobre estudios desarrollados con anterioridad, asi como el trabajo sobre niveles
socioecondmicos, cuyo objetivo era calcular el monto destinado a la adquisicién
de productos alimenticios procesados.
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Cuadro 1. Caracteristicas de las variedades nativas mas conocidas

Cultivar Cromosomas |Especie Color de |Color de |Forma
piel carne
Ccompis 48 Andigena |Rosada (Blanca |Redonda
y blanca tuberosaza
Amarilla 24 Gonyocalyx |[Amarilla  |Amarilla |Redonda
Tumbay
Huayro 36 Chaucha Pdrpura |Amarilla |Gruesa
cilindrica
Amarilla 24 Goniacalyx |Amarilla |Amarilla |Redonda
Uccu Huayro 36 Chaucha Pdrpura |Amarilla |Gruesa
cilindrica
alargada
Yuracc Huayro 36 Chaucha Parpura |Amarilla |Gruesa
cilindrica
Rurrtu Huayro 36 Chaucha Pdrpura |Amarilla |Gruesa
cilindrica
alargada
Peruanita 24 Goniacalyx |Parpura |Amarilla |Redonda
Duraznilla S.i. S.i. Amarilla  |Amarilla |Redonda
Yanaimilla 48 Andigena |Morado Blanca |Redonda
0SCUro tuberosada
Zanaimilla 48 Andigena |s.i. Blanca |Redonda
Cerreiiita S.i. Chaucha |[s.i. Blanca |Larga cilindrica
Camoatillo 24 Goniacalyx [Purpura |[Amarilla |Larga cilindrica
Papa Pina 36 Chaucha Parpura |Crema |Tuberosada
Huancaina s.i. s.i. s.i. s.i. S.i.
Blanca
Huamantanga 48 Andigena |Azulada |Blanca |Larga cilindrica
Huagalima 48 Andigena |Rosada [Amarilla |Cilindrica
halos
amarillos

s.i. = Sin informacion
Fuente: Bryan, 1992**; Christiansen, 1967; National Research Council,

1989; y, Ochoa, 1964, 1975. Entrevistas: INIA, 1995; Z6simo Huaman,1995
;y, Alberto Salas, 1999
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MAPA1

Oferta, consumo y caracteristicas de la demanda de  papa

La papa continGa siendo uno de los principales cultivos del Perd, tanto por las hectareas
sembradas como por la poblacion dedicada a su cultivo (después del maiz, es el segundo
cultivo en importancia). La superficie cosechada de papa ha sufrido variaciones drasticas
desde 1970, pasando de cerca de 300 mil hectéareas en dicho afio a 146 mil hectareas en
1990 y repuntando a 240,000 ha en 1995-97 (FAOSTAT, 1998).
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El rendimiento por hectdrea muestra un ligero incremento en la sierra y un
aumento importante en la costa. A nivel nacional se observa en las Ultimas
décadas un incremento sostenido por encima de los promedios obtenidos en
oiros paises de Sudamérica, pero en sus niveles absolutos todavia esta
relativamente bajo (Scoit y Maldonado, 1998). Por regiones, las productividades
promedio de costa y sierra son bastante diferentes. Los rendimientos de la sierra
no alcanzan ni a la mitad de los rendimientos promedio de la costa. Esta
situacion es aln mas critica en el caso de (as papas nativas, que presentan, en
la mayoria de los casos, rendimientos por debajo de las variedades hibridas
comerciales de la sierra.

La disponibilidad interna per cepita ha tenido sus fluctuaciones. En 1970 se
experimentd una franca disminucion de cerca de 100 kg/persona, y en 1992
hasta menor a 50kg/persona, debido al incremento de la poblacion y a la
disminucion de la produccion. Sin embargo, en los Ultimos anos con la
recuperacion de la produccion y una tasa de crecimiento poblacional mas lenta, e!
consumo per cepita anual ha subido de menos de 50 kg/persona en 1992 a 63
kg/persona en 1994-96 {Scott y Maldonado, 1998). Por otro lado, el potencial de
mercado estd caracterizado por el tamafio, tendencias de crecimiento,
focalizacion de la poblacién, sus niveles de ingresos y sus gustos Yy
preferencias. Influyen también cambios en el entorno, como, la organizacién
comercial de la sociedad, el desarrollo de los medios de comunicacién la
apertura de la economia y las politicas gubernamentales.

Segun el Censo de 1993, el 70% de la poblacion del Pert es urbana y el 27% esta
concentrada en Lima Metropolitana, que tiene actualmente una poblacion de
mas de 6 millones de habitantes. De acuerdo a las proyecciones el Instituto
Nacional de Estadistica e Informacion (INEi), de mantenerse esta tendencia,
Peru tendra aproximadamente 28 millones de habitantes en el 2005. El 80%
sera poblacién urbana, y el 30% estara concentrada en Lima. Si s6lo 12% de la
poblacién urbana tiene 50 anos 0 mas, se prevé que el patrén predominante de
consumo sera urbano y concentrado en la poblacién joven. La demanda
creciente de alimentos en las ciudades sera abastecida por la poblacién rural
gue crecera a una tasa menor que la urbana. De otro lado, la demanda no
abastecida en volumen y/o caiidad por el sector interno sera cubierta por
importaciones. Por consiguiente, los ofertantes de alimentos nacionales se
enfrentaran a una demanda creciente pero tendrdn que competir en calidad y
precios con productos importados.

Segun las mediciones de APOYO Opinion y Mercado, el 80% de la poblacion de
Lima Metropolitana (PLM) pertenece a familias con ingresos promedio mensuales
inferiores a US$ 300 (C) familias con ingresos promedio mensuales de US$ 120
hasta US$ 300 y (D) familias con ingresos promedio inferiores. Los niveles
socioeconémicos alto (A) familias con ingresos promedio mensuales de US$
2,183 y medio (B) familias con ingresos promedio mensuales entre US$ 429 y
US$ 699,

62



Revista Latinoamericana de la Papa. 2001. Vol-especial: 58-79

constituyen sélo el 20%, en consecuencia el mercado p para productos caros es
relativamente pequefio’ Los bajos niveles de ingreso refuerzan el habito de
consumir papa en estado frese embargo, segun un estimado realizado en 1993,
se habria destinado a la compra de alimentos procesados mas de US$ 4.8
millones. Habria que investigar la composiciéon de la canasta de consumo por
cada nivel socio-econdmico para conocer que proporcién compra alimentos
procesados de papa. En conclusion, aunque el mercado peruano, y
especificamente, el de Lima es pequefio en relacién al de otras grandes
ciudades latinoamericanas, no es desdefiable para introducir productos
procesados de papa.

Los habitos de consumo y las preferencias de (os consumidores estan afectados
por la disminuciéon del tiempo empleado en la preparacién de alimentos, la
homogeneizacion del consumo de algunos productos y la internacionalizacién de
marcas debido a la influencia de la globalizacién de la economia. Ademas, hay
otros cambios importantes en los habitos alimenticios como la valoracién de la
calidad (circunscrita, obviamente, a los niveles de ingresos), la conciencia
creciente de defensa de los derechos del consumidor y la conservacién del
medio ambiente y la biodiversidad. La demanda de productos frescos y
procesados ecologicos, biologicos y organicos estd en aumento: Estos patrones
de consumo y cultura alimentaria generan una oportunidad excelente para la
promocioén del consumo de las variedades nativas de papa, sea en forma natural
0 procesada.

La proliferacion de centros comerciales de abastecimiento tiene un efecto
positivo sobre la demanda de productos procesados. En 1989 el Perl( contaba
con cinco cadenas de supermercados y 30 puntos de venta. Actualmente,
operan ocho cadenas con mas de 100 tiendas. El mayor consumo de productos
procesados tiene que ver también con el incremento de restaurantes "fast food",
el horario de trabajo occidentalizado que crea en los restaurantes la necesidad
de atender a muchos consumidores en corto tiempo, el impacto de la publicidad
sobre el consumo, y finalmente, el desarrollo del turismo que atrae a miles de
extranjeros (Scott, 1994).

Productos procesados de papa en el Perd

A fines de 1990, la industria procesadora de papa en el Peru era tradicional y
poco desarrollada. Existian 16 marcas de productos de papa procesada, y mas
de la mitad de ellos eran ingredientes para la preparacién de alimentos. En la
linea de "snacks" s6lo existian tres marcas y dos de puré instantaneo. De las 13
empresas nacionales que vendian estos productos, 8 eran s6lo envasadoras, (4
de ellas envasaban

! Las familias de niveles A, B, C y D representan 3.9%, 15% 39.7% y 41% de
la PLM respectivamente.
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la papa seca producida artesanalmente por micro y pequefias empresas rurales, 3
envasaban almidén importado y sélo una, puré importado). La demanda de productos
procesados de papa era satisfecha en gran parte con produccién artesanal debido al
escaso desarrollo de la industria nacional y a las restricciones a la importacion.

La apertura de la economia a partir de 1990, genero la entrada creciente de productos
importados. En 1994, en los supermercados peruanos existian 55 tipos de productos
procesados de papa, correspondientes a 21 marcas nacionales y 20 marcas importadas.
A diferencia de la etapa anterior, cerca del 80% de los productos eran instantaneos y el
nimero de productos que servian como ingredientes para la preparacion de alimentos
en el hogar habia decrecido. El nimero de empresas proveedoras a los supermercados
casi se duplicaba. Sin embargo, 11 de las 22 empresas peruanas eran s6lo
envasadoras. El conjunto de empresas peruanas era aln tradicional y sélo una de las 12
empresas que ofrecian "snacks" era nacional.

Recién a mediados de 1995, las empresas procesadoras de papa -fundamentalmente
las empresas que ofertan "snacks” deciden iniciar la modernizacién de sus productos y
de sus instalaciones. En la actualidad, el crecimiento de la oferta esta concentrado
fundamentalmente en los "snacks” y en los purés. Es liderado por empresas y marcas
internacionales donde son lideres Pringles, Fritolay y Savoy Brands en los "snacks" y
Idaho, Maggi y Knorr en purés.

Aungue muchos empresarios nacionales fueron inicialmente renuentes a modernizarse,
a fines del siglo pasado fueron obligados por la competencia de las empresas
extranjeras especialmente las procesadoras de snacks y en muchos casos éstas
compraron empresas nacionales.

Se han explorado los mercados de productos a granel y envasados (Cuadros 2 y 3). Los
primeros son orientados a consumidores masivos y vendidos, por lo general, en los
mercados de abastos, mientras que los envasados estan orientados a los sectores
medios y altos y se expenden en bodegas y supermercados. Se identificaron 67
productos envasados y 50 marcas. Los rubros mas competitivos son los de snacks y
purés, que presentan un mayor nimero de marcas y productos.
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Cuadro 2. Productos procesados de papa a granel

Mercado de referencia o Servicio de base Productos Sustitutos en el
producto mercado mercado

Usos muiltiples:
Harinas y almidones
a: espesantes de sopas
mazamorras. Dos Cinco
b: base de masas de
cocina,
C. usos industriales.

Papa secay menestras a Para preparar carapulcra Una de varias Varios, todas las
granel calidades menestras

Para hacer diversos

platos:

Chuio chupe blanco, chaqué y
chairo, en la region sur Chufo y tunta No tiene
del Pery, y sajta de estrictamente

gallina en Bolivia

Fuente: Inventario de Mercado, 1994.

Potencial comercial de productos actuales

Teniendo como objetivo la identificacion de productos procesados actuales con
mayores posibilidades comerciales para la incorporacion de papas nativas, se
han considerado 4 criterios para determinar su potencial.

El grado de expansion de la demanda. Una demanda expansible, es aquella
cuyas ventas pueden aumentar rapidamente si se hace un buen esfuerzo de
mercadeo. Para medir el grado de expansién se han tomado como referencia
dos variables: la etapa en la vida del producto y el comportamiento del
consumidor ante variables de mercadeo, y publicidad, precio, presentacion etc.
Se han establecido tres categorias: Estacionaria o no expansible en cuyo caso
los cambios en precio, publicidad o presentacion generan modificaciones poco
significativas en la demanda; Poco Expansible, en cuyo caso se necesita un
gran esfuerzo de mercadeo para generar un cambio significativo en las ventas;
y, expansible: que se caracteriza por un desarrollo rapido de las ventas.

Diferencia entre la demanda actual y potencial. Esta diferencia puede ser
causada, entre otros factores por la "insuficiencia de los productos existentes o
la ausencia de productos adaptados a algunas situaciones de consumo o de
uso" (Lambin, 1992). Se han considerado tres categorias de amplitud:
Pequefio: cuando el tamafio del mercado potencial es pequefio (segmento de
estratos altos y medio altos) y la oferta actual de los productos satisface la
demanda existente; Mediano: cuando el tamafio del mercado potencial es
mediano (segmentos de estratos medios) y la oferta actual de productos
satisface medianamente la demanda existente; y, Grande: cuando el tamafio
del mercado es grande (segmentos mayoritarios de la poblacion), o incluso
mediano, y la oferta actual es insuficiente.
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Productos Otros productos en el
Mercado de Servicio Procesados de mercado de
referencia base papa referencia
producto Marcas No. aprox. No.de
s de prod. marcas
a: Espesantes de sopas y mazamorras, 3 3 S 3
Harinas y almidones  b: Base de masa de cocina.
¢: Usos industriales.
Papa seca Ingrediente principal para preparar carapulcra. 4 4 * * *
Carapulcra Aderezo base o carapulcra lista para preparar. 3 3 i *
Papas para hornear  Papas para hornear por cocer o para calentar 3 3 * *
en micro-ondas.
Puré de papas Puré de papas para acompafar carnes u otros 9 9 2 1
alimentos.
“Snacks" salados Bocaditos para toda ocasién. 44 23 Prod. de 9
maiz
Sopas y cremas a: Ingrediente principal para la elaboracion de ' 7 6 22 4
cremas.
b: Ingrediente secundario para la elaboracién de
sopas.
Papillas para bebe Comida para bebé 3 1 7 2
Chufio Para hacer diversos platos; chupe blanco, chaqué y 2 1 *k *
chairo en la region sur del Per( y Sajta de gallina
en Bolivia
Total 75 53 36 19

Compite con menestras embolsadas en supermercados, y en un mercado mas amplio con papa seca y menestras.
* Estrictamente no tiene. Fuente: Inventario de Mercado, 1994

Fuente: Inventario de Mercado, 1994
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Nuevos atributos buscados por el consumidor. Los productos deben tener atributos
generados por la utilizacién de las papas nativas y buscadas por el consumidor
como las caracteristicas propias de estas variedades como la piel y la carne
brillantes y de colores, sabor agradable, alta calidad nutricional, textura, cualidades
culinarias, y menor grado de humedad. Para la evaluaciéon se consideran tres
categorias: Perceptibles, cuando las cualidades afiadidas al producto son
claramente identificabas por el consumidor; Poco perceptibles, cuando el
consumidor percibe una mejoria en el producto pero no la atribuye directamente a
la utilizacion de papas nativas; y, No perceptibles, cuando no distingue ningin
atributo nuevo en relacién a otros productos procesados con papa.

Factibilidad econdémica para el procesamiento de papas nativas. En este sentido,
la papa nativa como materia prima es cara debido a las restricciones actuales de la
oferta. Se han considerado tres categorias de precios: No factibles, aquellos
productos que tienen un precio inferior a US$ 3.00 por kilo y que en los niveles
actuales no hace factible el procesamiento de las papas nativas; Poco factibles,
aquellos inferiores a US$ 7 por kilo; y Factibles, inferior a US$ 12. Se han
establecido estos estdndares considerando que el nivel inferior de precios apenas
cubriria el costo de la materia prima a los niveles actuales.

De la aplicacion de los criterios mencionados, en los productos a granel (Cuadro 4),
se concluye que el mercado de productos a granel, de almidones y papa seca no
es atractivo para las variedades amarilla y huayro pues la demanda de estos
productos no es expansible, el mercado potencial es mediano, existe una gran
competencia en el mercado internacional y los bajos niveles de precios no harian
factible el procesamiento. De otro lado, se subvalorarian las cualidades de color,
sabor, etc. y los productos procesados tendrian altos precios. El mercado de
almiddn podria ser atractivo para las papas amargas.

La situacion es diferente en el caso de los productos envasados al que se refiere
el Cuadro 5. La situacion de los tres primeros (harinas y almidones, papa seca y
carapulcra) y el dltimo (chufio) es similar a la de los productos a granel. En ambos
casos la demanda no es expansible y el mercado potencial es pequefio,
persistiendo el hecho que en el mercado internacional hay mucha competencia
para los almidones.
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productos de papa (granel)

ercados para

Amplitud del mercado potencial

Potencial de
utilizacion de
cualidades de

Expansibili 'ansaﬁ’i@ggs
Grupode daddela
productos  demanda
global
. Mercado
Mercado nacional . .
internacional
c
S Segmento C y Las blancas
E Ddela poblacion nativas podrian
= UCP(1) y FC(2) . . poal
. : No investigado tener ventajas
> No existe reducido- "
) por nosotros  competitivas por
g Mercado el menor grado
3 Potencial de humedgad
T mediano
No Segmento Cy Demandado ¢ Grande, por el
D expansible Ddela poblacion +  por alto contenido
E Mercado de UCP(1) y FC(2) latinoameri de materia
o crecimiento reducido- canos en seca
g vegetativo Mercado paises + Costo alto
S Potencial desarrollado ¢ No
g mediano S recomendable
S ¢ Tamafiode porque en el
a1 mercado potaje no se
potencial no aprecian las
- No Grande, por el
o expansible alto contenido de
5 para el -Poblacién serrana de la materia seca.
<
© consumo los segmentos Cy D . La mayor parte
> doméstico . No existe de chufios se
« E ibl -Mercado Regional lab d
= - EXpansible interno en expansion elaboran de
= como papas nativas
sustituto de
almidoén

(1) UCP: Unidad de consumo per céapita.
(2) FC: Frecuencia de consumo. Fuente: Inventario de
Mercado, 1994.

68




2001

Cuadro 5. Evaluacion del potencial de productos y m
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69

ercado para productos de papa (envasados)

Grupode  Expansibilidad Amplitud del mercado potencial Potencial de utilizacién de
Productos  de la demanda cualidades de las papas
global nativas
Mercado nacional Mercado internacional
Segmento B de la ]
Harinas poblacién - UCP® y FC® Las blancas nativas podrian
almido ny No expansible reducido No investigado por nosotros tener ventajas competitivas por
Mercado potencial el menor grado de humedad
pequefio
No expansible
para las
calidades Segmento B de la Grande, por el alto
actualmente poblacion contenido de materia seca
Papa seca envasadas. ucP® y FC® reducido. No conocido Costo alto
Puede ser Mercado potencial No recomendable porque
expansibie si se pequefio en el potaje no se aprecian
mejora la las cualidades culinarias
calidad
Grande, por el alto
| )
ﬁggg;gLO_BU%ep'(% y FC®@ contenido de materia seca
Carapulcra  No expansible reducido No conocido Costo alto

Mercado potencial
pequefio

No recomendable porque
en el potaje no se aprecian
las cualidades culinarias
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Grupo de  Expansibilidad Amplitud del mercado potencial Potencial de utilizacion de
Productos de la demanda cualidades de las papas
global nativas
Mercado nacional Mercado
Papas para Expansible por Segmento B de la Por investigar en el  Grande, por el alto contenido
hornear encontrarse en poblacion marco del proyecto  de materia seca
introducciény UCP(1) y FC(2 no Recomendable porque se
crecimiento se puede desplegaria las cualidades
determinar por ser de color, sabor, textura.
nuevo
Mercado potencial
Puré de Expansible, Segmento Ay B de La variedad de Grande, por el alto contenido
papas pero limitado la poblacion marcas y de de materia seca
UCP(1) y FC(2 exportaciones Recomendable porque se
mediano - Mercado indican que existe desplegaria las cualidades
potencial mediano demanda por de color, sabor, textura de la
investigar en el papa amarilla
marco del proyecto
"Snacks"  Expansible, Segmento Ay B de Muchos productos 'y Grande, por el alto contenido
salados pero la poblacion pocas marcas de materia seca
competitivo UCP(1) y FC(2 indican demanda Recomendable porque se
mediano pequefa relacionada desplegaria las cualidades

Mercado potencial
pequefio

a patrones de
consumo nacionales

de color, sabor, textura
Poca absorcion de aceite
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Potencial de utilizacién
de cualidades de las

Grupo de Expansibilidad de la
Productos  demanda global

Amplitud del mercado potencial

papas nativas

Mercado nacional

Mercado internacional

Sopasy Poco expansible

- Segmento Ay B de

Muchos productos y

- Grande, por el alto

cremas la DoggaCiéniz pocas marcas indican contenido de
- UCPTyFC demanda pequefia materia seca.
mediano.

- Mercado potencial
pequefio

relacionada con
patrones de consumo
nacionales

- Recomendable
porque se
desplegaria las
cualidades de color,
sabor, textura

Papillas Demanda potencial - Segmento Ay B

para bebe amplia, pero

competitivo

de la poblacién
(entre 0 y 4 afios)
- UCP"yFC(2)
mediano.
- Mercado potencial
pequefio

Aparentemente
grande, pero existen
varias empresas

- Grande, por el alto
contenido de
materia seca

- Recomendable
porque se
desplegaria las
cualidades de color,
sabor y textura de
la papa amarilla

Chufio No expansible No se expende en No existe Grande, por su alto
supermercados contenido de materia
seca. La mayor parte
de chufios se elaboran
con papas nativas
amargas
(1) UCP: Unidad de Consumo per Capita. 71

(2) FC: Frecuencia de Consumo.
Fuente: Inventario de Mercado, 1994.
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De acuerdo a esta evaluacion, los productos y mercados con mayor potencial
para el desarrollo de productos procesados de papas nativas son: los de papas
para hornear; papilla para nifios en edad de destete; puré de papas y "snacks"
salados. En todos ellos, se mantienen ampliamente las cualidades de las papas
nativas: alto contenido de materia seca, color, sabor y textura.

De los productos mencionados, el de mayor potencial para el mercado
internacional es el de papas para hornear. El producto es conocido en el
mercado americano y valorado por la facilidad de preparaciéon, pues esta
orientado a la comida facil hecha en casa. El mercado seria expansible, la
amplitud del mercado potencial grande y las cualidades de las papas nativas
incorporadas al producto serian claramente perceptibles, pues le darian una
imagen de producto natural y exético, desplegandose ampliamente las
cualidades como color, sabor y textura. De otro lado, los niveles de precio
parecen Optimos para procesar las papas nativas. En ei caso del mercado
interno es diferente porque el producto es poco conocido y tiene una demanda
esporadica en los supermercados peruanos. El mercado potencial peruano
podria ser de mediano a pequefio debido a que los sectores de ingresos mas
altos sélo constituyen el 4% de la poblacién.

Es importante precisar el potencial del grupo de los purés, tal es el caso de un
producto de papa amarilla que se expende en los supermercados peruanos y
que se estaria exportando a Italia (Menu). El mercado es poco expansible porque
el producto se encuentra en una etapa da madurez y existe mucha competencia
de marcas en el mercado nacional e internacional. EI mercado nacional es
mediano, debido a que lo consumen los estratos medios altos jovenes. La
variedad de marcas en el mercado internacional es indicador de que existe
demanda pero también, que el mercado es bastante competitivo y exigente. En
este caso se despliega las cualidades de color, sabor y textura de las variedades
de papa amarilla.

El mercado de los "snacks" salados es atractivo pero altamente competitivo. La
oferta creciente de "snacks" nacionales como importados muestra la expansién
de la demanda interna, que podria ser mayor si se incorporan al mercado
productos con nuevos atributos. Las marcas "Pringles" y "Fritolays", con precios
relativamente altos para el poder adquisitivo del consumidor tipico, se han
posicionado bien y su consumo parece estar creciendo. De otro lado, la variedad
de productos y marcas en los supermercados de Lima parecen indicar la
existencia de un mercado potencial amplio, que es preciso investigar.

En el caso de papillas para alimentacion infantil, el mercado internacional,
aunque grande, parece poco expansible debido a que existen grandes empresas
que cubren la demanda exigente con requerimientos severos de control de
calidad. En el caso nacional, la amplitud de la demanda es
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mediana y el mercado es pequefio debido a que existen varios productos que
intentan cubrir las necesidades locales.

Hemos desestimado el caso del grupo de sopas y cremas, porque en el Peru la
demanda parece poco expansible debido a que el producto se encuentra en
etapa de madurez y existe gran competencia de marcas internacionales.
Ademas, el mercado potencial es pequefio pues esta orientado a consumidores
de estratos medios-altos.

Con la finalidad de identificar al publico objetivo, se analiza la diversidad de
necesidades al interior de los productos y mercados y se dividen en subconjuntos
de compradores que buscan en el producto un mismo conjunto de atributos.
Segun Lambin (1992) hay que reunir la siguiente informacion:

Determinacion precisa de las preferencias de los consumidores y las ventajas o
servicios que busca en el producto.

- Posicionamiento de marcas o empresas competidoras en relaciéon a
esos criterios o atributos y analisis de las variables del marketing
operacional.

- ldentificacion de posiciones desocupadas.

- Medida del atractivo de esos posicionamientos potenciales disponibles
para los diferentes grupos de consumidores.

Es importante, ademds, que los nuevos atributos generados por la
utilizacion de papas nativas se transformen en ventajas competitivas de los
nuevos productos.

En el Cuadro 6 se presenta un ejercicio referencial para los productos y
mercados elegidos en el caso de las papas para hornear y del puré de
papas.

Potencial al lado de la oferta

El estado actual de la informacién e investigacion sobre ja produccién y
comercializacién de las papas nativas s6lo permite establecer hipétesis
acerca de su disponibilidad como materia prima, que deberéa ser verificada
de acuerdo a ambitos especificos de produccioén. La hipétesis central es que
existe una demanda urbana creciente que no es acompafada por el
crecimiento de ia oferta, generandose un déficit que se traduce en niveles
de precios superiores a otras variedades.
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Cuadro 6. Nuevos

productos segun

seleccionados (envasados).

mercados de referencia

Ventajas o Atributos Ventaja
Buscados por Ofrecidos por competitiva
GIupo. ¢onsumidores productores actuales del producto
de Ideas de nuevos originado en
produ productos la utilizacién
ctos de las
papas
- Modernidad: - Nutritivo
utilizacién horno - Saludable
micro-ondas y rapidez en - Modernidad: - Utilizacion de
Su preparacion utilizacion horno papas nativas
= - Agradable micro-ondas y - Exquisito
Q - Calidad rapidez en su ) - Exctico
5 - Natural, sin preparacion - Pastel o gratinado de
< preservantes - Agradable papas amarillas
5 - Nutritivo - Calidad - Pastelo gratinado de
o - Saludable - Utilizacion de papas papas purpura (huayro)
S - Utilizacion de finas y ricas
s papas organicas
- Exquisito
- Modernidad:
rapidez y
facilidad en su - Variedad
F;:ergzrce(t)cmn, sabor diferente
% - Delicioso - Modernidad: rapidez Hﬁ:ﬁ[?\/lo
g - Variedad: sabor y facilidad en su - Saludable
3 diferente preparacion - Puré de papa amarilla Utilizacion de
S - Natural: sin - Fresco i
“‘5’ preservantes - Natural peEpas nativas
s e - Exquisito
o - Nutritivo - Utilizacion de papa - Amarillo
- Saludable amarilla natural
- Utilizacion de - Delicioso
papas organicas
- Exético

Fuente: Inventario de Productos, 1994.

Se consideran tres grupos de papas nativas segun su presencia en el
mercado: las de mercado nacional, ampliamente conocidas; las de
mercados regionales; y, las variedades desconocidas en el mercado, que
llegan como maximo a las ferias semanales de caserios alejados de la
sierra. Las primeras son amarillas, las diferentes variedades de huayros y la
amarilla peruanita. Los datos de ingreso de papa al mercado mayorista
muestran que pese a las fluctuaciones estacidnales de cantidades, es
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posible encontrarlas durante todo el afio pues Lima se abastece de diversos
centros productores. Mas de 90% de esta produccion procede de la Sierra
Central. En el caso de la papa amarilla, 85% procede de Huanuco, 9% de
Pasco, y 1% de Huancavelica y Apurimac. En el caso de las huayro, 36%
procede de Pasco, 35% de Junin, 15% Huanuco, 3% Apurimac y Huancavelica y
1% de La Libertad.

Las variedades con presencia en los mercados regionales y locales son ccompis
en Andahuaylas, Cusco y Puno; yanaimilla y sanaimilla en Puno; papa camotillo,
pina, huancaina blanca y huamantanga en la sierra central; la amarrilla del norte
o huagalina en la sierra norte; y, la llamellina en Ancash. En todos los casos,
éstas tienen niveles de precios superiores a las variedades hibridas comerciales
y una produccion marcadamente estacional que lleva al desabastecimiento en
algunas épocas del afio. La mayor parte de variedades es desconocida en los
mercados. Existen entre 100 a 150 variedades que s6lo son conocidas por los
campesinos de las zonas mas alejadas y son producidas fundamentalmente para
el autoconsumo. En la mayor parte, estas variedades apenas llegan a las ferias
dominicales de los caserios rnas alejados de la sierra. Estimamos que la
produccién de variedades nativas habria pasado a un millén cuatrocientas mil
toneladas en promedio anual.

La demanda mas importante de producto fresco esta localizada en Lima y en las
principales ciudades intermedias. Los niveles altos de precios en todos los casos
indican restricciones de oferta. Las variedades de presencia local no son
demandadas en otros mercados porque son desconocidas. La demanda actual
de papa nativa para el procesamiento es pequefia pues practicamente no se le
da este uso, a excepcion del chufio y la tunta, en base al procesamiento
tradicional; del puré de papas amarillas; y, en cantidades bastante pequefias, de
los "snacks" fritos de papas ccompis. La demanda de semilla de papas nativas
es también pequefia pues los campesinos prefieren semillas de su propia
cosecha porque los precios de las mejoradas son altos.

Las variedades de papas nativas de presencia nacional y las de presencia
regional llegan a los consumidores por los mismos canales de comercializacion
que las variedades hibridas pues no existen comerciantes especializados en
dichas variedades. Basandonos en observaciones directas y en los resultados
de estudios anteriores, planteamos la hip6tesis que los canales actuales de
distribucion son eficientes y competitivos y que no existen razones para
considerar que sean un cuello de botella ain en el caso que se incremente la
produccién.

La experiencia de agricultores que han tenido acceso a asistencia técnica y
recursos financieros de las zonas de Pasco, Huanuco y Apurimac y que han
alcanzado rendimientos superiores a 20t en el cultivo de variedades nativas, y la
opinién de expertos, permite afirmar que existe un alto potencial para el
incremento de la productividad de papas nativas.
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Conclusiones

La preocupacién mundial por (a conservacion del medio ambiente y la
biodiversidad, abre la oportunidad de introducir al mercado productos que
ayuden al mantenimiento de la misma. En el caso especifico del procesamiento
de papa, se han desarrollado tecnologias de procesamiento que sirven de base
para desarrollar con relativa facilidad productos de variedades nativas de este
tubérculo.

El procesamiento de estos productos confronta algunos riesgos que es necesario
mencionar. En primer lugar, una reaparicion de la tendencia declinante de la
produccién de papa en el PerG traerd consigo un encarecimiento relativo de la
materia prima, de no mediar cambios en las condiciones econémicas y politicas
que permitan superar este problema. Por el contrario, productos competitivos
como son los procesados de trigo, maiz, soya, etc. abaratan sus costos gracias a
los subsidios de sus paises de origen y la subvaluacién de nuestra moneda. Otro
riesgo lo constituye el deterioro de la biodiversidad de la mayor parte de
variedades nativas por la carencia de politicas favorables al desarrollo de la
agricultura de las zonas agricolas altoandinas. Finalmente, la agudizacién de la
recesion de la economia peruana, que restringe la demanda y encarece los
costos.

Las fortalezas o potencialidades por desarrollar son:

1. Todas las variedades nativas presentan ventajas de sabor, textura, facilidad
en la coccion, etc.

2. La mayor parte de variedades estudiadas presentan ventajas frente a las
variedades hibridas: poco pardeamiento durante el proceso, mayor
contenido de materia seca. etc.

3. En la mayor parte de variedades nativas se presenta mejor valor nutricional
(por ejemplo mas proteinas).

4. Existe gran variedad de opciones tecnoldgicas para el procesamiento de
papa.

5. Las tecnologias estudiadas se adaptan a! procesamiento de papas nativas.
Las ventajas intrinsecas de la materia prima se traducen en mayores
rendimientos, menor absorcion de grasa durante la fritura, mejor color de
producto final, mejor consistencia, textura, etc.

6. Existen tecnologias que permiten conservar las cualidades y caracteristicas
de las papas nativas haciendo los productos muy atractivos.

7. Sus ventajas comparativas frente a las variedades hibridas o comerciales se
expresan en el mercado interno en los precios, relativamente altos en
comparacion con la papa blanca, y en un déficit de la oferta.
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8. En el mercado internacional, las caracteristicas ecolégicas, exéticas y de
mantenimiento de biodiversidad son apreciadas por el mercado.

9. El consumo de la papa procesada es bhastante difundido y la tecnologia de
mercadeo esta bastante desarrollada y, al igual que la tecnologia de
procesamiento, puede servir de base para desarrollar productos de papas
nativas.

Dentro de las limitaciones o debilidades se pueden mencionar:

1. No se ha hecho una campana en torno a las cualidades de las papas nativas,
hasta el momento, éstas se han vendido sofés. Dadas las cualidades
intrinsecas de las variedades nativas, un pequefio esfuerzo en este rubro
tendria un fuerte impacto en las ventas sea de productos frescos o
procesados.

2. Existen serias restricciones para el abastecimiento de materia prima, que se
expresan en poca disponibilidad para el procesamiento, precios altos
causados por la baja productividad y estacional jdad de la oferta.

3. No existe produccion de materia prima para el procesamiento, ni mucha
vinculacién entre agricultores, procesadores y centros de investigacion y
desarrollo.

4. Es notoria la ausencia de una politica estatal clara de promocién y desarrollo
del agro, por lo que la situacion descrita dificilmente sera mejorada sélo por
el sector privado.

5. El pelado, y en muchos casos el trozado, siguen siendo aspectos criticos
para el procesamiento de papas nativas porque ocasionan muchas pérdidas.

6. La calidad de los equipos nacionales es deficiente mientras que la
madquinaria importada tiene un alto costo.

7. Se desconoce la capacidad y el costo de adaptacion de las maquinarias
importadas para el procesamiento de papas nativas.

La recomendacién general es buscar el desarrollo simultdneo de competitividad
de todos los sectores involucrados en la produccion de papas nativas:
productores agrarios, procesadores y comercializadores de los nuevos productos,
poniendo mayor peso en los factores mas criticos aumento de la oferta y de la
produccion y productividad de las papas nativas.

Se debe propiciar y promover a nivel de los agricultores una mayor vinculacion al
mercado, agrupar la oferta desde la produccion y desarrollar una cultura
empresarial que incentive el aumento de la productividad y la obtencion de
utilidades. A nivel de las empresas procesadoras y comercializadores una mayor
vinculacion con los agricultores, que les permita contar con la materia prima en
calidad y precios adecuados, compartiendo al mismo tiempo el riesgo de la
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produccién agricola y asegurando buenos precios para el producto. Y a nivel de los
productores y comercializadores se buscara desarrollar su capacidad de innovacion y
aprovechar las oportunidades generadas por la valoracion de la biodiversidad, la
globalizacién del mercado y la socializacion de la informacion, e investigar el mercado
de productos finales y de tecnologia teniendo en cuenta tanto el mercado interno como
el internacional.

Los investigadores deben buscar formas de incrementar la productividad para disminuir
los precios y reducir el periodo vegetativo, a la vez de mejorar la productividad de las
variedades para el procesamiento, y las técnicas de almacenamiento de papa para
procesamiento. Mientras que los procesadores deben realizar esfuerzos tecnoldgicos y
de mercadeo para obtener productos nuevos solicitados por el mercado. En su esfuerzo
por desarrollar calidad deben inducir a los cultivadores a obtener materia prima con las
caracteristicas requeridas por la industria. Asimismo, tienen que comprometerse con la
produccién agricola para estabilizar los precios.

Las instituciones dedicadas a la promocién deben transferir a los agricultores las
tecnologias productivas y comerciales que permitan incrementar la produccion y la
productividad. Asimismo, realizar acciones de capacitacion y asistencia técnica con
criterios de rentabilidad y conservacion de la biodiversidad.

Las estrategias para el desarrollo de esta industria presuponen un esfuerzo institucional
colectivo que incida en los diversos factores mencionados. Es necesario concertar
esfuerzos entre la empresa privada, el Estado, los cultivadores, los institutos de
investigacion y las organizaciones dedicadas a la promocién. El Estado debe tener una
politica activa en pro del desarrollo normando la proteccién a la biodiversidad y una
politica adecuada para el sector agricola en general, que contemple una adecuada
estructura de aranceles, incentivos a la produccién agricola y a la agroindustria.
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